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内容介绍


	(本栏须由本人填写)
本堂课的教学课题为：如何有效运用导游讲解常用方法。课堂以掌握导游讲解常用方法为教学难点，学生学会融会贯通，结合自身特点灵活运用，形成自己的导游风格为教学重点。采用任务探究法、案例教学法、演示法、小组讨论法、情景模拟法等教学方法，以达到让学生掌握导游讲解常用方法，能够有效运用导游讲解常用方法创作导游词并讲解的知识与能力目标。教学过程主要有课前（备）—课中（导、演、范、议、展、评、结）—课后（践）三个环节。
课堂秉持“教、学、做”一体化的教学理念，引导学生“学中做、做中学”，充分尊重和发挥学生的主体性，着重培养学生学以致用及知识迁移能力，融会贯通，突破了教学重难点，达到了培养学生的导游服务技能和导游综合素养的长期教学目标。但限于课堂的时效性，在后期的课程中需要继续加强引导学生巧妙运用导游讲解方法的技巧，让学生的专业素养得到不断积累，从而有信心做好本职工作，热爱本职工作。
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